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Liebe Leserinnen, liebe Leser

Mit dem heutigen ,KBV Qualitatszirkel Spezial“ mdchten wir Sie herzlich zur QZ-Fachtagung am 8.
und 9. Oktober 2010 in Berlin einladen. Die Veranstaltung in diesem Jahr ist erstmals nicht als
reines Tutorentreffen konzipiert, sondern richtet sich auch an QZ-Moderatoren und alle an der QZ-
Arbeit Interessierten. Wir mochten mit lhnen Uber Ihre Erfahrungen diskutieren, neue Konzepte
kennenlernen und den Kontakt untereinander férdern. Das Programm bietet interessante Inhalte
sowohl fur Haus- und Fachérzte als auch fir Psychotherapeuten.

Themen sind u. a. die Bedeutung von Qualitatszirkeln fur die Entwicklung von Versorgungsqualitat
und Patientensicherheit, QZ im Rahmen von erganzenden Vertragen sowie Erfahrungen aus
sektorenlbergreifender QZ-Arbeit. Fir die eigene Zirkelarbeit werden Workshops zu den drei QZ-
Dramaturgien ,Schwierige Praxissituationen am Beispiel Hauslicher Gewalt", ,QEP®-Zertifizierung*
und ,Anwendung von Qualitatsindikatoren in QZ und Praxen“ sowie ein Vortrag Uber schwierige
Moderationssituationen und deren Bewaltigung angeboten.

Das vollstandige Programm und das Anmeldeformular finden Sie unter der Internetadresse
http://www.kbv.de/veranstaltungen/12826.html. Die Anmeldefrist endet am 31.08.2010.

Die Teilnahme an der Veranstaltung ist kostenlos, CME-Punkte kénnen erworben werden.

Wir wirden uns freuen, Sie im Oktober begrif3en zu dirfen.

E Sk

Dr. Franziska Diel
Dezernentin Sektorenibergreifende
Qualitatsforderung und —darstellung der KBV
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