ELECTRONIC PRESCRIBING
GETTING YOUR MEDICINES THE DIGITAL WAY

Dear patient,

Your doctor has prescribed medicines for you.
Unlike before, you haven’t received a paper
prescription this time. That’s because your
healthcare team now prescribes prescripti-
on medicines digitally, using an electronic
prescription (known as “eRezept” in German).

In the past, you received prescriptions on a small pink
form. Your doctor created the prescription using practice
software and then printed it on special prescription paper.
At the pharmacy, the prescription was scanned or typed
into the pharmacy’s software, meaning it was digitized
again for further processing.

With the eRezept method, the whole journey from the
doctor‘s office to the pharmacy is digital, helping to avoid
errors that may occur when scanning paper prescriptions.
eRezept is only available for prescription medicines at the
moment but will later be extended to include other types of
prescriptions.

IT’S REALLY SIMPLE WITH YOUR HEALTH CARD...

You can easily redeem your eRezept with your current
electronic health card - there’s no need for a new card.
However, the prescription itself isn’t stored on your card
but on a specially secured server. The pharmacy scans the
card to access the actual prescription.
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...OR JUST USE THE APP

Alternatively, you can redeem your eRezept using the
eRezept app. Your prescriptions are sent straight to your
phone. To redeem, the pharmacy scans the prescription
code from the app. You can even use the app to pre-order
medications at the pharmacy, ensuring they’re in stock
and ready for you to pick up.

To fully utilize the app, you’ll need your smartphone (i0S
14 or Android 7 and newer), a recent electronic health card
with contactless functionality, and the associated PIN.

If you don’t have a contactless card or a PIN yet, you can
request both from your health insurance provider.

Learn more about the app in your phone‘s app market-
place - or visit www.das-e-rezept-fuer-deutschland.de,
where you can ask questions about the eRezept and add
comments.

To go straight to the app, click here:
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ORDONNANCE ELECTRONIQUE
LES MEDICAMENTS PRENNENT LA VOIE DU

NUMERIQUE

Cheére patiente, cher patient,

Votre médecin vous a prescrit un médicament.
Mais contrairement a avant, vous n’avez pas
recu d’ordonnance sur papier. En effet, votre
cabinet médical prescrit désormais numérique-
ment les médicaments vendus uniquement en
pharmacie, sous forme d’ordonnance électro-
nique (eRezept en allemand).

Jusqu’a présent, vous receviez les ordonnances sur un
petit formulaire rose. Votre médecin créait 'ordonnance
al’aide d’un logiciel pour les cabinets médicaux et

vous I'imprimait ensuite sur papier. A la pharmacie,
I’ordonnance était ensuite scannée ou méme tapée ma-
nuellement a l'ordinateur, elle était donc renumeérisée et
traitée.

Grace a 'ordonnance numérique eRezept, tout le par-
cours du cabinet médical jusqu’a la pharmacie devient
numérique. Ceci permet d’éviter les erreurs qui peuvent se
produire lors de la numérisation de ’'ordonnance papier.
Dans un premier temps, ’eRezept ne sera disponible que
pour les médicaments soumis a prescription. Ultérieure-
ment, elle le sera aussi pour les autres ordonnances.

RETRAIT SIMPLE AVEC LA CARTE DE SANTE

Pour retirer vos médicaments, il vous suffit de présenter
votre eRezept avec votre carte de santé électronique; une
nouvelle carte n’est pas nécessaire. L'ordonnance n’est pas
enregistrée sur votre carte, mais sur un serveur sécurisé.
La pharmacie lit la carte et accéde ainsi a 'ordonnance.
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RETRAIT VIA L’APPLICATION

Vous pouvez aussi présenter votre eRezept a ’aide de
P’application eRezept. Vous recevez vos prescriptions direc-
tement sur votre téléphone. La pharmacie scanne le code
de 'ordonnance dans I’'application. I’application vous per-
met aussi de précommander des médicaments a retirer en
pharmacie. Ainsi, ils sont en stock lorsque vous souhaitez
aller les chercher.

En plus de votre téléphone portable (a partir d’iOS 14 ou
Android 7), vous avez besoin d’une carte de santé électro-
nique récente avec la fonction sans contact et d’'un code
PIN correspondant pour pouvoir utiliser toutes les fonc-
tionnalités de I’application. Le cas échéant, vous pouvez
en faire la demande auprés de votre caisse d’assurance
maladie.

Vous trouverez de plus amples informations dans votre
boutique d’applications et sur le site www.das-e-rezept-fuer-
deutschland.de. Vous pourrez aussi poser des questions
sur ’eRezept et obtenir des précisions.

Pour accéder directement a l’application:
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3JIEKTPOHHbIN PELENT

LNOPOBOW NYTb K JIEKAPCTBAM

YBaxaemblii nayneHT!

Jleyawmn Bpay nponuncan Bam meUKaMeHT.
OpHaKo Bam He flanu, Kak paHblue, peuent

Ha bymare. [lpuymHa B TOM, YTO Tenepb BaLl
Nneyalinin Bpay BbINUCbIBAET 1€KapCcTBa B
undpoBOM BUAE, B BUAE INIEKTPOHHOIO peLenTa
(eRezept).

ITo cuX TI0p BBI MOTyYaIM PEIIENThl HA MaJIEHbKOM
po3oBoM 61aHKe. Bpau co3aBalt pelentT Ha
KOMITBIOTEPE, a 3aTeM paclieuaThIBajl ero Ha
crieriuasibHOM 6yMare. B anTeke perent cHOBa
CKaHMPOBAJIM MJIU JTayKe IeperevaThiBaiv BPYUHYIO, TO
eCTb CHOBA OLIM(POBBIBAIN 1 06pabaThIBAIM [IaJIbIIIE.

[Ipy 1croIb30BaHUM 37IEKTPOHHOIO pellernTa BeCh
IIpoLecC OT IIpMeMa Y Bpaya [0 I10X0/ia B allTeKY
nepeBefieH B 1M PoBoit hopMat. ITO IIO3BOIUT
136eaTb OIMG0K, KOTOPble MOTYT BO3HUKHYTh,
HaIlpuMep, Ipy CKAaHMPOBAHMUM OYMa>KHBIX PellelITOB.
[TepBOHAUAJIBHO 37IEKTPOHHBIN PELenT OYAeT JOCTYIIeH
TOJIBKO [1J14 IIperapaToB, OTIIYCKaeMbIX 110 PELIeNTY, a
II03)Ke — ¥ AJ11 APYTUX JIeKapCTB.

BE3 MPOBNEM C KAPTOW 3J0POBbS

BBIKYIIUTB JIEKAPCTBA 10 3JIEKTPOHHOMY PELIENTY BbI
MOJKETE C TIOMOIIIBIO IEICTBYIOLIEN 3/IEKTPOHHO KapThI
3[I0POBBSI — HOBasl KapTa He noTpe6yeTcs. Cam perenT
XPaHMUTCS He Ha Balllell KapTe, a Ha CIelyabHOM
3alMILEHHOM cepBepe. ATITeKa CUMTBIBAET KapTy U
MOJTyYaeT JOCTYII K PELIENTY.
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MALMEHTOB

ANbTEPHATUBHbIN BAPUAHT:
YEPE3 NPUNOXEHUE

JlekapcTBa 0 3JIEKTPOHHOMY PELEeNTY MOXXHO BBIKYIIUTH
TaK)Ke C TTIOMOIIbIo TTpMI0KeHUs eRezept. B aTom

cjlyuae BbI IOJTyUaeTe peLelThl IPSIMO Ha CMapTQOH.
[1s BbIJauM MeJJMKaMeHTOB aliTeKa CKaHUPYeT KOJ,
peliernita. B mpuioykeHMM Tak)xe MOXKHO CAesaTh
MpeIBAapUTE/IbHBIN 3aKa3 B anTeke. TakuMm 06pa3om,
KOI'/1a BBI 3alifieTe B alITeKy, Hy)XHble JIeKapCcTBa Bceraa
6yayT B HAJIMUNU.

UToO6bI I10JTb30BAaThCS TPUJIOKEHNEM B IIOJTHOM 06bEME,
BaM MOHaI06UTCsT KpoMe cMmapTtdona (i0S 14 mim And-
roid 7 u BbIIIe) TAK)Ke HOBas 3JIEKTPOHHAS MEAUIIMHCKAS
KapTa ¢ QyHKI[Me 6eCKOHTAKTHOM 06paboTku u [TNH-
KOJI. VIX BBI MOXKeTe — eCJIM ¥ BacC MX ellle HeT — 3aIIPOCUTh
B 60JIBHMUHOM Kacce.

[lonoTHUTeIbHYI0 MHMOPMALIUIO O TPUIOXKEHUU BbI
HalgeTe B Mara3duHax IIPUIOKEHU M, a TAK)XKe Ha caliTe
www.das-e-rezept-fuer-deutschland.de. Tam >xe Bbl
MOJXXeTe 3aJ1aTh BOIIPOCHI 06 3JTEKTPOHHOM PELeITe U
OCTaBUTh KOMMEHTapUN.

MepeiTn K npunoxeHuio:
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RECETA ELECTRONICA

SUS MEDICAMENTOS POR VIA DIGITAL

Estimado o estimada paciente:

Su médico le ha recetado un medicamento, pero
esta vez no ha recibido una receta en papel.
Esto se debe a que ahora su consulta médica
prescribe los medicamentos de venta en far-
macias de forma digital mediante una receta
electrénica.

Hasta ahora recibia las recetas en un pequeno impreso
rosa. Su médico generaba la receta con un programa
informatico para consultas y luego la imprimia en un im-
preso de recetas. Mas adelante, la receta se escaneaba en
la farmacia o incluso se introducia tecleando, es decir, se
digitalizaba de nuevo para seguir procesandola.

Con la receta electronica todo este proceso, desde la con-
sulta con el médico hasta la dispensacién en la farmacia,
pasa a ser digital. Asi se evitan los posibles errores, por
ejemplo, al escanear recetas en papel. En un principio, la
receta electrénica solo estara disponible para medicamen-
tos sujetos a prescripcion médica. Mas adelante también lo
estara para otros tipos de prescripciones.

CON SU TARJETA SANITARIA ES MUY FACIL

Puede retirar la medicacion de su receta electronica
simplemente con su tarjeta sanitaria electrénica actual,
no necesita una nueva. Sin embargo, la receta en si no se
guarda en la tarjeta, sino en un servidor especialmente
seguro. La farmacia lee la tarjeta y puede de esta forma
acceder a la receta.
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O TAMBIEN CON LA APP

También puede retirar sus medicamentos con la aplicaciéon
movil E-Rezept. Con ella recibira sus recetas directamente
en su smartphone. La farmacia escanea el codigo de la
receta que aparece en la app para dispensarle el medica-
mento. También puede utilizar la aplicacion, entre otros,
para solicitar medicamentos por adelantado a la farmacia.
Estaran a su disposicion en la farmacia para cuando desee
recogerlos.

Para poder utilizar la app en toda su extensién, necesitara
un smartphone (i0S 14 o Android 7 o superior), una tarjeta
sanitaria electrénica reciente con funcién contactless y

su PIN correspondiente. Puede solicitar estos Gltimos a su
seguro médico, si aiin no los tiene.

Encontrara mas informacién sobre la aplicacién en su
plataforma de aplicaciones méviles y en www.das-e-
rezept-fuer-deutschland.de, donde también podra consul-
tar dudas sobre la receta electronica o hacer sugerencias.

Pulse aqui para ir directamente a la aplicacion:
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ELEKTRONIK RECETE

ILACA DIJITAL YOLDAN ULASIN

Sevgili Hasta,

Doktorunuz size bir ilag recetesi yazdi. Ancak
gecmistekinden farkli olarak size regeteyi kagit
seklinde vermedi. Bunun nedeni, muayenehane-
nizin artik sadece eczaneden alinabilen ilaglan
elektronik recete (e-Recete) olarak dijital ortam-
da yazmasidir.

Simdiye kadar recetelerinizi kiiciik pembe bir form
seklinde aliyordunuz. Doktorunuz receteyi muayenehane-
deki yazilimi kullanarak olusturuyor ve ardindan receteyi
kagida basiyordu. Daha sonra eczaneye gittiginizde recete
tekrar taraniyor ya da bilgisayara yaziliyordu, yani tekrar
dijital ortama aktariliyor ve isleniyordu.

E-Recete ile doktor muayenehanesinden eczaneye kadar
olan tiim siirec dijitallestirilecek. Boylece 6rnegin kagit
recetelerin taranmasi sirasinda meydana gelebilen hatalar
onlenmis olacak. Baslangicta e-Recete sadece receteye tabi
ilaclar icin kullanilacak, daha sonra diger receteler icin de
uygulamaya konulacak.

SAGLIK KARTIYLA COK KOLAY

E-Recetenizi mevcut elektronik saglik kartinizla kolayca
temin edebilirsiniz; bunun icin yeni bir karta ihtiyaciniz
yok. Ancak recete kartiniza degil, cok giivenlikli olan
bir sunucuya kaydedilir. Eczane kart1 okur ve bu sekilde
receteye erisebilir.
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HASTALARIMIZ ICIN BILGILER

ALTERNATIF OLARAK APP iLE

E-Recetenizi, e-Recete uygulamasi (App) ile de kullana-
bilirsiniz. Burada receteniz dogrudan akilli telefonunuza
gelir. Eczane, recetedeki ilaci vermek i¢in uygulamadaki
recete kodunu tarar. Uygulamayi kullanarak 6rnegin ecza-
neden ilacg siparisi de verebilirsiniz. Boylelikle eczaneye
gittiginizde ilaclariniz hazir olacaktir.

Uygulamayi tam anlamiyla kullanabilmek icin akill
telefonunuza (i0S 14 veya Android 7 veya {istii), temassiz
islevi ve bir PIN kodu olan daha yeni bir elektronik saglik
kartina ihtiyaciniz olacaktir. Eger her ikisine de heniiz
sahip degilseniz bunlar1 saglik sigortanizdan temin ede-
bilirsiniz.

Uygulama hakkinda daha fazla bilgiyi App-satis plat-
formunuzda ve www.das-e-rezept-fuer-deutschland.de
adresinde bulabilirsiniz. Orada ayrica e-Recete hakkinda
sorular sorabilir ve bilgi verebilirsiniz

Uygulamaya dogrudan buradan ulasabilirsiniz:
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