
 
 

ZERTIFIZIERTE VIDEODIENSTANBIETER (STAND: 31.03.2026)  

Name des Produkts Anbieter URL gemäß Prüfnachweisen max. Teil-
nehmerzahl** 

Zertifikate ausgestellt 
durch 

Zertifikate gültig 
bis* 

app.elmo.call.tcc-clinicalsolutions.de arztkonsultation ak GmbH  11 datenschutz cert 
GmbH 

12.12.2027 

app.ak-hebamme.de arztkonsultation ak GmbH  11 datenschutz cert 
GmbH 

12.12.2027 

app.arzt-direkt & medikonsil-direkt.de Zollsoft GmbH https://app.arzt-direkt.de/  3 datenschutz cert 
GmbH 

29.09.2027 

app.arztkonsultation.de arztkonsultation ak GmbH  11 datenschutz cert 
GmbH 

12.12.2027 

app.mentavio.com arztkonsultation ak GmbH https://app.mentavio.com/  11 datenschutz cert 
GmbH 

12.12.2027 

app.sprechstunde.online Zava Sprechstunde Online 
GmbH 

 20 datenschutz cert 
GmbH 

05.09.2027 

BeeHealthy Videosprechstunden-
Funktion 

BeeHealthy Deutschland 
GmbH 

 2 TÜV 
Informationstechnik 
GmbH 

21.11.2027 

CARY Medical powered by Cisco 
Webex 

Avodaq AG  400 TÜV Nord Cert GmbH 06.02.2029 

CGM ELVI – Elektronische 
Sprechstunde 

CompuGroup Medical AG https://www.beratung.elvi.d 

e, https://visite.elvi.de/   
10 datenschutz cert 

GmbH 
29.09.2027 

CLICKDOC Videosprechstunde CompuGroup Medical AG https://clickdoc.elvi.de   10 datenschutz cert 
GmbH 

29.09.2027 

coach.perform-digital.de XPERTyme GmbH  50 datenschutz cert 
GmbH 

17.04.2027 

Connect basis – die KOSTENLOSE 
Videosprechstunde von RED Medical 

RED Medical Systems GmbH https://arzt.redmedical.de, 
https://video.redmedical.de   

2 datenschutz cert 
GmbH  

19.12.2027 

https://app.arzt-direkt.de/
https://app.mentavio.com/
https://www.beratung.elvi.de/
https://www.beratung.elvi.de/
https://visite.elvi.de/
https://clickdoc.elvi.de/
https://arzt.redmedical.de/
https://video.redmedical.de/


 
 

ZERTIFIZIERTE VIDEODIENSTANBIETER (STAND: 31.03.2026)  

Connect plus – die ERWEITERTE 
Videosprechstunde von RED Medical 

RED Medical Systems GmbH https://arzt.redmedical.de, 
https://video.redmedical.de   

10 datenschutz cert 
GmbH 

19.12.2027 

Consularia Live Consularia GmbH https://consularia.live   100 datenschutz cert 
GmbH 

16.12.2027 

docmondo.net Apomondo GmbH  6 datenschutz cert 
GmbH 

24.10.2027 

Doctolib Videosprechstunde doctolib GmbH  2 TÜV NORD CERT GmbH 11.12.2028 

EPIKUR Videosprechstunde Epikur Software & IT-Service 
GmbH 

 5 datenschutz cert 
GmbH 

04.12.2027 

helios-videosprechstunde jameda GmbH https://helios-
videosprechstunde.patientus. 

de  

5 datenschutz cert 
GmbH 

31.08.2027 

https://agaplesion.patientus.de jameda GmbH https://agaplesion.patientus.
de  

5 datenschutz cert 
GmbH 

31.08.2027 

https://app.telemedpro.de/ arztkonsultation ak GmbH https://app.telemedpro.de/  11 datenschutz cert 
GmbH 

12.12.2027 

https://audi.elvi.de CompuGroup Medical AG  10 datenschutz cert 
GmbH 

29.09.2027 

https://beratung.medizin.de XPERTyme GmbH  50 datenschutz cert 
GmbH 

17.04.2027 

https://diakonie.healthcompanion.onl
ine 

KEJ Digital Care Solutions UG https://diakonie.healthcomp
anion.online  

20 datenschutz cert 
GmbH 

03.08.2026 

https://healthcompanion.online KEJ Digital Care Solutions UG https://healthcompanion.onli
ne  

20 datenschutz cert 
GmbH 

03.08.2026 

https://invirto.patientus.de jameda GmbH https://invirto.patientus.de  5 datenschutz cert 
GmbH 

31.08.2027 

https://arzt.redmedical.de/
https://video.redmedical.de/
https://consularia.live/
https://helios-videosprechstunde.patientus.de/
https://helios-videosprechstunde.patientus.de/
https://helios-videosprechstunde.patientus.de/
https://agaplesion.patientus.de/
https://agaplesion.patientus.de/
https://app.telemedpro.de/
https://diakonie.healthcompanion.online/
https://diakonie.healthcompanion.online/
https://healthcompanion.online/
https://healthcompanion.online/
https://invirto.patientus.de/
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https://jameda.patientus.de jameda GmbH https://jameda.patientus.de  5 datenschutz cert 
GmbH 

31.08.2027 

https://kvvideo.de arztkonsultation ak GmbH https://kvvideo.de  11 datenschutz cert 
GmbH 

12.12.2027 

https://meisterdoc.healthcompanion.
online   

KEJ Digital Care Solutions UG https://meisterdoc.healthco
mpanion.online    

20 datenschutz cert 
GmbH 

03.08.2026 

https://my.profession-fit.de Profession Fit GmbH https://my.profession-fit.de 25 datenschutz cert 
GmbH  

20.10.2027 

https://my.prothera-fit.de Profession Fit GmbH https://my.prothera-fit.de  25 datenschutz cert 
GmbH  

20.10.2027 

https://room-v3.edudip.com Profession Fit GmbH https://room-v3.edudip.com 25 datenschutz cert 
GmbH 

20.10.2027 

https://s-thetic.patientus.de jameda GmbH https://s-thetic.patientus.de  5 datenschutz cert 
GmbH 

31.08.2027 

https://security.patientus.de jameda GmbH https://security.patientus.de  5 datenschutz cert 
GmbH 

31.08.2027 

https://sprechstunde.meona.de; 
https://sprechstunde.mesalvo.com 

Mesalvo Freiburg GmbH  2 datenschutz cert 
GmbH 

19.12.2027 

https://sprechstunde.telemedicum.on
line 

Sanecum Digital Services 
GmbH 

https://sprechstunde.teleme
dicum.online  

6 datenschutz cert 
GmbH 

21.07.2028 

https://uksh.patientus.de jameda GmbH https://uksh.patientus.de  5 datenschutz cert 
GmbH 

31.08.2027 

https://uniklinikum-jena.patientus.de jameda GmbH https://uniklinikum-
jena.patientus.de  

5 datenschutz cert 
GmbH 

31.08.2027 

https://videosprechstunde.almeda.de almeda GmbH https://videosprechstunde.al
meda.de 

2 datenschutz cert 
GmbH 

06.10.2027  

https://jameda.patientus.de/
https://kvvideo.de/
https://meisterdoc.healthcompanion.online/
https://meisterdoc.healthcompanion.online/
https://my.profession-fit.de/
https://my.prothera-fit.de/
https://room-v3.edudip.com/
https://s-thetic.patientus.de/
https://security.patientus.de/
https://sprechstunde.telemedicum.online/
https://sprechstunde.telemedicum.online/
https://uksh.patientus.de/
https://uniklinikum-jena.patientus.de/
https://uniklinikum-jena.patientus.de/
https://videosprechstunde.almeda.de/
https://videosprechstunde.almeda.de/
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https://videosprechstunde.doconline.
saarland 

arztkonsultation ak GmbH https://videosprechstunde.d
oconline.saarland 

11 datenschutz cert 
GmbH 

12.12.2027 

https://videosprechstunde.ti-e.de arztkonsultation ak GmbH https://videosprechstunde.ti-
e.de  

11 datenschutz cert 
GmbH 

12.12.2027 

https://www.bad-gmbh.elvi.de CompuGroup Medical AG  10 datenschutz cert 
GmbH 

29.09.2027 

https://www.basf.elvi.de CompuGroup Medical AG  10 datenschutz cert 
GmbH 

29.09.2027 

https://www.fragdeineapotheke.elvi.
de 

CompuGroup Medical AG  10 datenschutz cert 
GmbH 

29.09.2027 

https://www.schaeffler-health-
coach.de/login 

Profession Fit GmbH https://www.schaeffler-
health-coach.de/login 

25 datenschutz cert 
GmbH  

20.10.2027 

https://www.self-control-
online.de/login 

Profession Fit GmbH https://www.self-control-
online.de/login 

25 datenschutz cert 
GmbH  

20.10.2027 

https://www.video-patmed.de/ T2med GmbH und Co. KG https://www.video-
patmed.de/ 

2  datenschutz cert 
GmbH 

18.03.2028  

https://www.vitos.clickdoc.de CompuGroup Medical AG  10 datenschutz cert 
GmbH 

29.09.2027 

https://xonvid.patientus.de jameda GmbH https://xonvid.patientus.de  5 datenschutz cert 
GmbH 

31.08.2027 

https://zotzklimas.patientus.de jameda GmbH https://zotzklimas.patientus.
de  

5 datenschutz cert 
GmbH 

31.08.2027 

jitsi.planorg.de PlanOrg Health Services 
GmbH 

 10 datenschutz cert 
GmbH 

10.12.2026 

kbv.sandbox.minddistrict.com Minddistrict GmbH https://kbv.sandbox.minddist
rict.com 

16 datenschutz cert 
GmbH 

04.12.2027 

https://videosprechstunde.doconline.saarland/
https://videosprechstunde.doconline.saarland/
https://videosprechstunde.ti-e.de/
https://videosprechstunde.ti-e.de/
https://www.schaeffler-health-coach.de/login
https://www.schaeffler-health-coach.de/login
https://www.self-control-online.de/login
https://www.self-control-online.de/login
https://www.video-patmed.de/
https://www.video-patmed.de/
https://xonvid.patientus.de/
https://zotzklimas.patientus.de/
https://zotzklimas.patientus.de/
https://kbv.sandbox.minddistrict.com/
https://kbv.sandbox.minddistrict.com/
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kbvvideochat.syncpilot.com arztkonsultation ak GmbH  11 datenschutz cert 
GmbH 

12.12.2027 

klinikum-itzehoe-mvzs.patientus.de jameda GmbH https://klinikum-itzehoe-
mvzs.patientus.de   

5 datenschutz cert 
GmbH 

31.08.2027 

meedio.me, Version 1.0 Meedio ApS  2 TÜV 
Informationstechnik 
GmbH 

15.12.2026 

MeetOne Videosprechstunde MeetOne GmbH https://video.meetone.io  10 datenschutz cert 
GmbH 

26.03.2027 

Monks Videosprechstunde Monks Ärzte-im-Netz GmbH  2 datenschutz cert 
GmbH 

04.12.2027 

myon.call myon clinic GmbH https://myonmeet.myoncare
.care 
meet-prod.myoncar.care 
 

2 datenschutz cert 
GmbH 

10.03.2028 

Patientenportal.elvi.de CompuGroup Medical AG  10 datenschutz cert 
GmbH 

29.09.2027 

POLAVIS Videosprechstunde jameda GmbH https://polavis.patientus.de  5 datenschutz cert 
GmbH 

31.08.2027 

samedi Videosprechstunde samedi GmbH https://video.samedi.de / 15 datenschutz cert 
GmbH 

04.12.2027 

SaniQ Videosprechstunde Qurasoft GmbH https://meeting.saniq.org  2 datenschutzcert GmbH 19.12.2026 

sprechstunde.medizin-vernetzt.de XPERTyme GmbH  50 datenschutz cert 
GmbH 

17.04.2027 

synlab-humangenetik.patientus.de jameda GmbH https://synlab-
humangenetik.patientus.de   

5 datenschutz cert 
GmbH 

31.08.2027 

https://klinikum-itzehoe-mvzs.patientus.de/
https://klinikum-itzehoe-mvzs.patientus.de/
https://video.meetone.io/
https://myonmeet.myoncare.care/
https://myonmeet.myoncare.care/
https://polavis.patientus.de/
https://video.samedi.de/
https://meeting.saniq.org/
https://synlab-humangenetik.patientus.de/
https://synlab-humangenetik.patientus.de/
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telecare.vivora.health arztkonsultation ak GmbH  11 datenschutz cert 
GmbH 

12.12.2027 

TeleClinic Videosprechstunde Teleclinic GmbH  20 TÜV 
Informationstechnik 
GmbH 

15.11.2027 

TeleDoc Videokonsultation Docs in Clouds Telecare 
GmbH 

 3 datenschutz cert 
GmbH 

20.03.2028  

tele.gomedicus.com arztkonsultation ak GmbH  11 datenschutz cert 
GmbH 

12.12.2027 

Telemedizin Premium T-Systems International 
GmbH 

 10 TÜV Nord Cert GmbH 21.11.2027 

tele.medkitdoc.de XPERTyme GmbHs  50 datenschutz cert 
GmbH 

17.04.2027 

therapy.soulhelper.de XPERTyme GmbH  50 datenschutz cert 
GmbH 

17.04.2027 

video.amaterna.de XPERTyme GmbH  50 datenschutz cert 
GmbH 

17.04.2027 

video.enna.care XPERTyme GmbH  50 datenschutz cert 
GmbH 

17.04.2027 

video.eterno.cloud arztkonsultation ak GmbH  11 datenschutz cert 
GmbH 

12.12.2027 

video.medflex.de arztkonsultation ak GmbH  11 datenschutz cert 
GmbH 

12.12.2027 

videosprechstunde.dm-edv.de arztkonsultation ak GmbH  11 datenschutz cert 
GmbH 

12.12.2027 

videosprechstunde.docdirect arztkonsultation ak GmbH  11 datenschutz cert 
GmbH 

12.12.2027 



 
 

ZERTIFIZIERTE VIDEODIENSTANBIETER (STAND: 31.03.2026)  

videosprechstunde.doconline.bayern arztkonsultation ak GmbH  11 datenschutz cert 
GmbH 

12.12.2027 

videosprechstunde.doctorbox.de arztkonsultation ak GmbH  11 datenschutz cert 
GmbH 

12.12.2027 

videosprechstunde.healthmatch.vitas
ervices.de 

arztkonsultation ak GmbH  11 datenschutz cert 
GmbH 

12.12.2027 

videosprechstunde.josephstift-
dresden.de 

arztkonsultation ak GmbH  11 datenschutz cert 
GmbH 

12.12.2027 

viomedi Facharzt-Sofort-GmbH  9 datenschutz cert 
GmbH 

29.09.2027 

webPRAX  Healthy Projects GmbH  20 datenschutz cert 
GmbH 

13.02.2028  

www.medityme.com XPERTyme GmbH  50 datenschutz cert 
GmbH 

17.04.2027 

www.web.doccura.de Bayerische TelemedAllianz 
GmbH 

 3 datenschutz cert 
GmbH 

28.11.2027 

 

*Sofern die Laufzeit der Zertifikate eines Videodienstanbieters im laufenden Quartal endet, werden diese bis zum Ende des Quartals anerkannt (§ 5 Absatz 6 
der Anlage 31b zum BMV-Ä). 

**Anzahl der möglichen Teilnehmer inkl. des Arztes oder Psychotherapeuten. Die Informationen beruhen auf Angaben der Videodienstanbieter. 

Wichtig zu wissen: Ärzte oder Psychotherapeuten können Leistungen im Rahmen der Videosprechstunde erst dann abrechnen, wenn sie ihrer 
Kassenärztlichen Vereinigung zuvor angezeigt haben, einen zertifizierten (Anlage 31b zum BMV-Ä) Videodienstanbieter zu nutzen. In einigen KV-Regionen ist 
diese Regelung zurzeit ausgesetzt. Praxen sollten sich dazu bei ihrer zuständigen Kassenärztlichen Vereinigung informieren. Praxen erhalten von den 
zertifizierten Videodienstanbietern nach Vertragsschluss eine Bescheinigung, dass der Videodienst gemäß Anlage 31b zum BMV-Ä zur Informationssicherheit, 
zum Datenschutz und zu den Inhalten zertifiziert ist.  


