
Diese Checkliste bezieht sich auf die Anpassungen, die im Zusammenhang mit dem Konnektoren-
tausch für den KIM-Dienst notwendig sind. Weitere allgemeine Informationen zu dem Thema finden 
Sie hier: https://www.kbv.de/media/sp/Praxisinformation_Konnektortausch.pdf

Folgende Dinge sind für die kv.dox-Nutzer zu berücksichtigen:

CHECKLISTE ZUM KONNEKTORENTAUSCH  
FÜR KIM-DIENSTE

Änderung der Telematik-ID 
Grundsätzlich sollte sich beim Wechsel von Konnektor und SMC-B die Telematik-ID 
für vertragsärztliche Praxen nicht ändern. Sofern Sie die Folgekarte für die gleiche 
Praxis unter Angabe der gleichen Betriebsstättennummer bestellt haben, wird die 
bestehende Telematik-ID nach den derzeitigen KBV-Regelungen beibehalten. Falls 
beim Wechsel aber doch die Telematik-ID geändert wurde, vereinbaren Sie bitte 
einen Termin mit dem Support von kv.dox, um den Identitätswechsel auch bei Ihrer 
kv.dox-Adresse durchzuführen. Bei identischer Telematik-ID entfällt dieser Identi-
tätswechsel.
 
Überprüfung der TLS-Authentisierung 
Nach Installation und Inbetriebnahme des neuen Konnektors muss die TLS-Aut-
hentisierung überprüft werden. Wenn diese auf Username/Passwort oder Client-
zertifikat eingestellt war oder ist, muss das neue Zertifikat im Clientmodul und 
– falls installiert – auch im kv.dox-Mailprogramm durch den Techniker nachinstal-
liert werden. Auch hierbei unterstützt Sie unser Support gerne kostenfrei im Rah-
men einer Remote-Session. Bitte vereinbaren Sie dazu unbedingt rechtzeitig einen 
Termin.
 
Durchführung eines Funktionstests 
Ein Funktionstest nach Beendigung des Einsatzes sollte selbstverständlich sein. 
Dazu genügt es beispielsweise, sich selbst eine KIM-Nachricht zu schicken und 
nach dem Empfang auch zu öffnen.
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