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Ideensammlung von QM-Aktivitäten

	Themensammlung für den Qualitätszirkel

	.



	Ideen für Projekttage

	


MP 1: Ideensammlung QM- Aktivitäten
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MP 2: QM-Zeit- und Maßnahmenplan

	Datum:

Checkliste QM-Dokumente im QM-Handbuch

	Prüfen Sie folgende Sachverhalte anhand der vorliegenden Dokumente:  
	Ja
	Nein
	Bemerkung

	Ist die Praxis auf dem Dokument genannt?
	
	
	

	Sind die Dokumente so zusammengestellt, dass einzelne Seiten nicht abhanden kommen können?
	
	
	

	Ist das Dokument als Teil des QM-Systems gekennzeichnet?
	
	
	

	Sind die Dokumente einheitlich aufgebaut?
	
	
	

	Enthalten die Dokumente eine schlüssige Nummerierung?
	
	
	

	Orientiert sich die Nummerierung am aktuellen QEP-Qualitätsziel-Katalog?
	
	
	

	Ist die erstellende bzw. bearbeitende Person auf den Dokumenten genannt?
	
	
	

	Ist eine Angabe über das Datum der Freigabe vorhanden und durch wen die Freigabe erfolgte?
	
	
	

	Wird das Dokument vor Freigabe geprüft?
	
	
	

	Ist erkennbar, dass an die Aktualisierung der Dokumente (Version, Gültigkeitsdauer) gedacht wurde?
	
	
	

	Ist erkennbar, wer für die Pflege/Aktual​isierung der Dokumente verantwortlich ist?
	
	
	

	Liegt das Handbuch in elektronischer Form (EDV) vor?
	
	
	

	Existiert ein Inhaltsverzeichnis?
	
	
	


AB 1: Checkliste QM-Dokumente im QM-Handbuch

	Datum:

QM-Handbuch

	

	Frage 1: 
Wo ist das Handbuch in der Praxis hinterlegt und wie ist sichergestellt, dass alle Mitarbeiter Zugang dazu haben?

	

	Frage 2: 
Wie ist geregelt, welche Dokumente in das QM-Handbuch aufgenommen werden?

	

	Frage 3: 
Wie werden QM-Dokumente vor Freigabe geprüft?

	

	Frage 4: 
Wie möchten Sie dafür sorgen, dass stets mit den aktuellen Dokumenten gearbeitet wird und alte Dokumente eingezogen werden?

	


AB 2: QM-Handbuch
	Datum:

Fortbildungsbedarf

aus QEP-Qualitätsziel-Katalog

 (Kernziele sind fett geschrieben)

	Teamschulungen

	Hinweise auf Misshandlung, Nötigung, sexuelle Übergriffe und Hilfsmöglichkeiten
	1.2.2 (2) N1
	

	Sichere Zubereitung und Verabreichung von Medikamenten
	1.3.3 (3) N3
	

	DMP-orientierte Fortbildung
	1.4.3 (1) N2
	

	Versorgung von Notfallpatienten/Notfallübung
	1.3.4 (1) N3
	

	Umgang mit Notfallausstattung
	1.3.4 (1) N4
	

	Datenschutz in der Praxis
	2.3.2 (1) 
	

	Betriebliche Gesundheitsförderung
	3.1.4 (1, 2)
	

	Gesetzliche vorgeschriebene Unterweisungen in der Praxis
	4.3.1 (1) u.a.
	

	Bedienung wichtiger Geräte/Einweisungen
	4.2.2 (1) N2
	

	Risikovermeidung am Arbeitsplatz
	4.3.1 (2) N3
	

	Strahlenschutz
	4.3.1 (4) N6
	

	Umgang mit Gefahrenstoffen
	4.3.1 (6) N4
	

	Brandschutz in der Praxis
	4.3.1 (7) N6
	

	Infektionsschutz der Mitarbeiter
	4.3.1 (5) N2
	

	Hygiene in der Praxis
	4.3.3 (1, 2) 
4.3.3 (3) N1, N5
	

	EDV in der Praxis
	4.5.1 (1) N1
	

	Aktuelles zum Qualitätsmanagement
	5.1.2 (1)

5.1.3 (1)
	

	Individuelle Fort- und Weiterbildungen

	Grundlagen EbM, Leitlinien
	Arzt, Ärztin
	1.3.5 (2) N1
	

	Sozialrechtsaspekte von Krankheiten
	Arzt, Ärztin
	1.3.6 (4) N1
	

	Erste Einarbeitung
	alle
	3.1.2 (1) N1-3
	

	Fortbildungen und Fachliteratur
	Mitarbeiter
	3.2.2 (3) N1,2
	


AB 3: Fortbildungsbedarf (nähere Erläuterungen im QEP-Qualitätsziel-Katalog/QEP-Manual)

	Datum:

Fortbildungs- und Qualifizierungsplan

	Teamschulungen

	

	Individuelle Fort- und Weiterbildungen

	


AB 4: Fortbildungs- und Qualifizierungsplan
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Merkblatt Praxisaufgaben

Qualitätszirkelsitzung ,QEP im QZ‘: Kommunikation
Zur Verfestigung der heute bearbeiteten Inhalte und zur Vorbereitung der nächsten QZ-Sitzung bitten wir Sie um Folgendes:

1. Erstellen Sie die Internen Regelungen/sonstigen Dokumente zu den heute bearbeiteten Qualitätszielen vollständig für Ihre Praxis


· 5.1.2 (1) Qualitätsziele

· 5.1.3 (1) Qualitätsmanagement-System (Zeit- und Maßnahmenplan)

· 5.3.1 (1, 2) QM-Handbuch

· 3.2.2 (1) Fortbildung und Qualifizierung (Fortbildungsplan)


Überprüfen Sie den korrekten Aufbau der Dokumente und die Struktur Ihres QM-Handbuches mit Hilfe des erhaltenen Feedbacks und des QEP-Qualitätsziel-Katalogs.

2. Für die Vorbereitung des nächsten Themas „Notfallmanagement“ machen Sie sich anhand des QEP-Qualitätsziel-Katalogs, ggf. QEP-Manuals, vertraut mit den Qualitätszielen:


· 1.3.4 (1, 2) Notfallmanagement

3. Sofern eine Liste Ihrer Notfallausstattung existiert, nehmen Sie diese bitte zur nächsten Sitzung mit. Sofern Sie darüber nicht verfügen, erstellen Sie diese ggf. unter Zuhilfenahme des Musterdokumentes aus dem QEP-Manual.

4. Bringen Sie alle bisher erstellten QM-Dokumente, insbesondere einen Ausdruck Ihres Leistungsspektrums 1.1.1 (1), zur nächsten Sitzung mit.

Viel Erfolg

bei der Umsetzung! 

AB 5: Merkblatt Praxisaufgaben
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