
 
 

ZERTIFIZIERTE VIDEODIENSTANBIETER (STAND: 23.02.2024)  
Name des Produkts Anbieter URL gemäß Prüfnachweisen max. Teil-

nehmerzahl** 
Zertifikate ausgestellt 
durch 

Zertifikate 
gültig bis* 

almeda Videosprechstunde almeda GmbH  5 datenschutz cert GmbH 06.10.2024 

ALVE Videotherapie Relearnlabs GmbH  6 TÜV Informationstechnik 
GmbH 

28.04.2025 

amp.chat 
amp.care 

Awesome Technologies 
Innovationslabor GmbH 

 20 datenschutz cert GmbH 18.04.2025 
 

app.arztkonsultation.de arztkonsultation ak GmbH  5 datenschutz cert GmbH 22.12.2024 

app.digital.lpsgroup.de arztkonsultation ak GmbH   datenschutz cert GmbH 22.12.2024 

app.mentavio.com arztkonsultation ak GmbH app.mentavio.com 5 datenschutz cert GmbH 22.12.2024 

app.sprechstunde.online Zava Sprechstunde Online 
GmbH 

 20 datenschutz cert GmbH 05.09.2024 

app.arzt-direkt & 
medikonsil-direkt.de 

Zollsoft GmbH app.arzt-direkt.de  3 datenschutz cert GmbH 05.09.2024 

Caritas Messenger (caritas.amp.chat) Awesome Technologies 
Innovationslabor GmbH 

 20 datenschutz cert GmbH 18.04.2025 
 

CaryMedical powered by Webex avodaq AG https://medical.cary.video/  1000 TÜV Informationstechnik 
GmbH 

13.09.2025 

CGM ELVI – Elektronische 
Sprechstunde 

La-Well Systems GmbH https://www.beratung.elvi.d
e  
https://visite.elvi.de/  

10 datenschutz cert GmbH 28.09.2024 

CLICKDOC Videosprechstunde La-Well Systems GmbH https://clickdoc.elvi.de  10 datenschutz cert GmbH 28.09.2024 

Connect basis – die KOSTENLOSE 
Videosprechstunde von RED Medical 

RED Medical Systems GmbH https://arzt.redmedical.de  
https://video.redmedical.de  

keine 
Gruppen-
therapie 

datenschutz cert GmbH  15.11.2024 

https://medical.cary.video/
https://www.beratung.elvi.de/
https://www.beratung.elvi.de/
https://visite.elvi.de/
https://clickdoc.elvi.de/
https://arzt.redmedical.de/
https://video.redmedical.de/


 
 

ZERTIFIZIERTE VIDEODIENSTANBIETER (STAND: 23.02.2024)  
Connect plus – die ERWEITERTE 
Videosprechstunde von RED Medical 

RED Medical Systems GmbH https://arzt.redmedical.de  
https://video.redmedical.de  

10 datenschutz cert GmbH 15.11.2024 

Consularia Live Consularia GmbH https://consularia.live  25 datenschutz cert GmbH 02.05.2025 

Curameet Curalie GmbH   TÜV Informationstechnik 
GmbH 

24.05.2024 

digital.firstmed.online arztkonsultation ak GmbH   datenschutz cert GmbH 22.12.2024 

Doccuraplus Bayerische TelemedAllianz 
GmbH 

 2 datenschutz cert GmbH 09.05.2025 

Doctena Videsprechstunde Doctena Germany GmbH  2 datenschutz cert GmbH 03.05.2025 

Doctolib Videosprechstunde Doctolib GmbH  2 TÜV Informationstechnik 
GmbH 

29.03.2025 

Doktor.de Videosprechstunde Doktorde GmbH  2 TÜV Informationstechnik 
GmbH 

17.03.2025 

EPIKUR Videosprechstunde Epikur Software & IT-Service 
GmbH 

 5 datenschutz cert GmbH 07.12.2024 

eSprechstunde.net Digineo GmbH   datenschutz cert GmbH 28.11.2024 

Huma Videosprechstunde Huma Therapeutics Limited https://awsdemo.api.huma.c
om  

2 TÜV Informationstechnik 
GmbH 

19.01.2024 

https://agaplesion.patientus.de/ jameda GmbH   datenschutz cert GmbH 02.09.2024 

https://audi.elvi.de La-Well Systems GmbH  10 datenschutz cert GmbH 28.09.2024 

https://fernarzt.patientus.de/ jameda GmbH   datenschutz cert GmbH 02.09.2024 

https://healthcompanion.online KEJ Digital Care Solutions UG https://healthcompanion.onli
ne 

20 datenschutz cert GmbH 03.08.2026 

https://arzt.redmedical.de/
https://video.redmedical.de/
https://consularia.live/
https://awsdemo.api.huma.com/
https://awsdemo.api.huma.com/


 
 

ZERTIFIZIERTE VIDEODIENSTANBIETER (STAND: 23.02.2024)  

https://helios-
videosprechstunde.patientus.de/ 

jameda GmbH   datenschutz cert GmbH 02.09.2024 

https://homedok.patientus.de/ jameda GmbH   datenschutz cert GmbH 02.09.2024 

https://klinikum-itzehoe-
mvzs.patientus.de/ 

jameda GmbH   datenschutz cert GmbH 02.09.2024 

https://kvb.sandbox.minddistrict.com Minddistrict GmbH   datenschutz cert GmbH 28.10.2024 

https://minxli.tech und 
https://auth.minxli.tech 

Minxli Healthcare GmbH https://minxli.tech und 
https://auth.minxli.tech 

2 datenschutz cert GmbH 27.12.2026 

https://ncd.patientus.de/ jameda GmbH   datenschutz cert GmbH 02.09.2024 

https://sprechstunde.meona.de Mesalvo Freiburg GmbH   datenschutz cert GmbH 30.03.2025 

https://uksh.patientus.de/ jameda GmbH   datenschutz cert GmbH 02.09.2024 

https://videoberatung.ecosero.de BilDuIn GmbH  10 datenschutz cert GmbH 23.02.2026 

https://www.bad-gmbh.elvi.de La-Well Systems GmbH  10 datenschutz cert GmbH 28.09.2024 

https://www.basf.elvi.de La-Well Systems GmbH  10 datenschutz cert GmbH 28.09.2024 

https://www.fragdeineapotheke.elvi.
de 

La-Well Systems GmbH  10 datenschutz cert GmbH 28.09.2024 

https://www.vitos.clickdoc.de La-Well Systems GmbH  10 datenschutz cert GmbH 28.09.2024 

IhrArztOnline IhrArztOnline GmbH vs.ihrarztonline.de   datenschutz cert GmbH 01.12.2025 

Invirto Videosprechstunde Jameda GmbH https://invirto.patientus.de  5 datenschutz cert GmbH 02.09.2024 

IVPview IVPNetworks GmbH  15 datenschutz cert GmbH 27.01.2025 

jameda Videosprechstunde jameda GmbH  5 datenschutz cert GmbH 02.09.2024 

file://kbvnetapp02/gf/KOM/Projekte/E-Health/Kommunikationsma%C3%9Fnahmen/Videosprechstunde/Liste-zertifizierteVideodienstanbieter/vs.ihrarztonline.de
https://invirto.patientus.de/


 
 

ZERTIFIZIERTE VIDEODIENSTANBIETER (STAND: 23.02.2024)  
jitsi.planorg.de PlanOrg Health Services 

GmbH 
 10 datenschutz cert GmbH 30.03.2026 

MDBS Videosprechstunde MedicalSyn GmbH  2 datenschutz cert GmbH 29.06.2025 

MD Medicus MD Medicus Holding GmbH  10 datenschutz cert GmbH 31.05.2025 

medflex – Videosprechstunde der 
medflex GmbH 

medflex GmbH  10 (empfohlen 
max. 6) 

datenschutz cert GmbH 29.03.2025 
 

Medgate Videokonsultationssystem Medgate   TÜV Informationstechnik 
GmbH 

16.05.2024 

MedicalSyn Videosprechstunde MedicalSyn GmbH https://sprechstunde.medical
syn.com   

2 datenschutz cert GmbH 29.06.2025 

MedKitDoc Videosprechstunde BDS Digital Health Solutions 
GmbH 

https://apps.apple.com/de/a
pp/medkitdoc/id1510720618 
 
https://play.google.com/stor
e/apps/details?id=de.medkit
doc.app  

 TÜV Informationstechnik 
GmbH 

16.09.2024 

meedio.me, Version 1.0 Meedio ApS  2 TÜV Informationstechnik 
GmbH 

15.12.2026 

Monks Videosprechstunde Monks Ärzte-im-Netz GmbH   datenschutz cert GmbH 14.12.2024 

NOVENTI Videosprechstunde NOVENTI HealthCare GmbH   datenschutz cert GmbH 13.12.2024 

Patientus Videosprechstunde jameda GmbH   datenschutz cert GmbH 02.09.2024 

Polavis Videosprechstunde jameda GmbH   datenschutz cert GmbH 02.09.2024 

samedi Videosprechstunde samedi GmbH video.samedi.de 15 datenschutz cert GmbH 15.12.2024 

SaniQ Videosprechstunde Qurasoft GmbH https://meeting.saniq.org 2 datenschutzcert GmbH 19.12.2026 

Smart Health Video Service m.Doc GmbH  10 TÜV Informationstechnik 
GmbH 

30.03.2025 

https://sprechstunde.medicalsyn.com/
https://sprechstunde.medicalsyn.com/
https://apps.apple.com/de/app/medkitdoc/id1510720618
https://apps.apple.com/de/app/medkitdoc/id1510720618
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.medkitdoc.app
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.medkitdoc.app
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.medkitdoc.app
file://kbvnetapp02/gf/KOM/Projekte/E-Health/Kommunikationsma%C3%9Fnahmen/Videosprechstunde/Liste-zertifizierteVideodienstanbieter/video.samedi.de


 
 

ZERTIFIZIERTE VIDEODIENSTANBIETER (STAND: 23.02.2024)  
sprechstunde.comjoo.com arztkonsultation ak GmbH   datenschutz cert GmbH 22.12.2024 

S-thetic Videosprechstunde jameda GmbH https://s-thetic.patientus.de 5 datenschutz cert GmbH 02.09.2024 

Synlab Videosprechstunde jameda GmbH https://synlab-
humangenetik.patientus.de 

5 datenschutz cert GmbH 02.09.2024 

telecare.vivora.health arztkonsultation ak GmbH   datenschutz cert GmbH 22.12.2024 

TeleClinic Videosprechstunde Teleclinic GmbH  2 datenschutz cert GmbH 08.12.2024 

TeleDoc Videokonsultation Docs in Clouds Telecare 
GmbH 

 2 datenschutz cert GmbH 19.12.2024 

Telemedicum Videosprechstunde Telemedicum GmbH  6 datenschutz cert GmbH 30.06.2025 

telemed.pro arztkonsultation ak GmbH telemed.pro 5 datenschutz cert GmbH 22.12.2024 

televisite.itsambio.de arztkonsultation ak GmbH   datenschutz cert GmbH 22.12.2024 

therame Videosprechstunde Pino GmbH  6 TÜV Informationstechnik 
GmbH 

12.05.2024 

tinana tinana GmbH http://connect.tinana.de 5 datenschutz cert GmbH 03.10.2025 

Tymia Tymia GmbH chat.tymia.de  datenschutz cert GmbH 15.12.2025 

T2med-Videosprechstunde T2med GmbH und Co. KG  2 datenschutz cert GmbH 10.02.2025 

video.ammely.de Keleya Digital-Health 
Solutions GmbH 

 24 datenschutz cert GmbH 24.05.2025 

video.n-oq.info arztkonsultation ak GmbH  5 datenschutz cert GmbH 22.12.2024 

Videosprechstunde der m.Doc Smart 
Health Platform 

La-Well Systems GmbH https://mDoc.elvi.de  10 datenschutz cert GmbH 28.09.2024 

videosprechstunde.digital arztkonsultation ak GmbH   datenschutz cert GmbH 22.12.2024 

videosprechstunde.doctorbox.de arztkonsultation ak GmbH  5 datenschutz cert GmbH 22.12.2024 

http://connect.tinana.de/
https://mdoc.elvi.de/


 
 

ZERTIFIZIERTE VIDEODIENSTANBIETER (STAND: 23.02.2024)  
Videosprechstunde Platform24 24Health GmbH  20 TÜV Informationstechnik 

GmbH 
24.03.2026 

Videosprechstunde unter 
videosprechstunde.mdn.de 

MELOS Digital Network 
GmbH 

videosprechstunde.mdn.de 3 datenschutz cert GmbH 27.12.2026 

viomedi Facharzt-Sofort-GmbH  9 datenschutz cert GmbH 28.09.2024 

webPRAX face to face Healthy Projects GmbH  30 datenschutz cert GmbH 15.12.2024 

WoMBA Videosprechstunde WoMBA GmbH  9 (in 
Umsetzung) 

datenschutz cert GmbH 11.01.2025 

www.medityme.com XPERTyme GmbH  50 datenschutz cert GmbH 26.07.2024 

www.web.doccura.de Bayerische TelemedAllianz 
GmbH 

 20 datenschutz cert GmbH 29.11.2024 

x.onvid (medatixx GmbH & Co. KG) jameda GmbH   datenschutz cert GmbH 02.09.2024 

Zotz / Klimas Videosprechstunde jameda GmbH https://zotzklimas.patientus.
de  

5 datenschutz cert GmbH 02.09.2024 

 

*Sofern die Laufzeit der Zertifikate eines Videodienstanbieters im laufenden Quartal endet, werden diese bis zum Ende des Quartals anerkannt (§ 5 Absatz 6 
der Anlage 31b zum BMV-Ä). 

**Anzahl der möglichen Teilnehmer inkl. des Arztes oder Psychotherapeuten. Die Informationen beruhen auf Angaben der Videodienstanbieter. 

Wichtig zu wissen: Ärzte oder Psychotherapeuten können Leistungen im Rahmen der Videosprechstunde erst dann abrechnen, wenn sie ihrer 
Kassenärztlichen Vereinigung zuvor angezeigt haben, einen zertifizierten (Anlage 31b zum BMV-Ä) Videodienstanbieter zu nutzen. In einigen KV-Regionen ist 
diese Regelung zurzeit ausgesetzt. Praxen sollten sich dazu bei ihrer zuständigen Kassenärztlichen Vereinigung informieren. Praxen erhalten von den 
zertifizierten Videodienstanbietern nach Vertragsschluss eine Bescheinigung, dass der Videodienst gemäß Anlage 31b zum BMV-Ä zur Informationssicherheit, 
zum Datenschutz und zu den Inhalten zertifiziert ist.  

https://zotzklimas.patientus.de/
https://zotzklimas.patientus.de/

